Oferta de Servicios

Museo de Antioquia

Adquisicion de boletas para activar la Estrategia de Formacion de Publicos en
la ciudad de Medellin desde el Enfoque de Museos con énfasis en la
obra artistica del Maestro Fernando Botero

Secretaria de Cultura Ciudadana
Junio, 2026

vl

nnU NI
I IRRDRRR Djnnn|l ][III][; 1

MUSED B ANTIOOUIA




Contenido

Tyl o - ol T ] o IR P RSP PPPPR 3
Antecedentes del programa de Formacidn de PUBIICOS .......ccccvveeeiiiiieieeiieee e, 5
Oferta de servicios para el programa de Formacién de PUblIicos ........coccvveeiiiiieeeciiieeceee, 7
(0] o[ 4N e = 0= o V=T -1 R PURRR 8
(0] o [ 4N e T =T o 1= Tol | ol XSRS 9
Actividades y mecanismos de VerifiCaCion .........ceeevcuiiieiiiiee e 10
ComUNICACION Y difUSION......uiiiiiiiiiee e e e e e e e e s e e e e e aaaeeeenns 20
Propuesta econdmica y plazo de €JECUCION ........ceeeecuiiieeiciiiiee e e e 26

MUSEOD B ANTIOQUIA



Presentacion

El Museo de Antioquia es una entidad sin animo de lucro con 144 afos de trayectoria
dedicada a la preservacién, activaciéon y difusidon del patrimonio cultural en la ciudad de
Medellin. Su labor se centra en la conservacion, investigacién y circulacién del patrimonio
cultural nacional e internacional, con el propdsito de contribuir a la dignificacién del ser
humano y promover la transformacion social a través del arte y la educacién.

Somos un museo contemporaneo de arte que inquieta, forma y comunica. Orientamos
nuestro trabajo a la garantia de los derechos culturales de las comunidades, mediante una
labor intencionada en nuestras salas permanentes y de corta duracién, exposiciones
temporales, programas educativos y sociales, asi como en el desarrollo de proyectos y
alianzas estratégicas.

Custodiamos obras y objetos histéricos con origen desde la época precolombina hasta la
actualidad. Actualmente contamos con mas de 8.700 piezas entre pinturas, esculturas,
instalaciones, objetos histéricos y manuscritos, obras de artistas colombianos e
internacionales, piezas arqueoldgicas y objetos de alto valor histérico y cultural para la
region vy el pais.

Nuestro propdsito se centra en conectar a las comunidades con el arte y el patrimonio para
generar reflexidn, aprendizaje y transformacién social, por ello contamos con elementos y
procesos que nos configuran en un Museo con una apuesta social y cultural contextualizada
para propios y visitantes, entre ellos:

Coleccion Botero en el Museo de Antioquia

El Museo de Antioquia tiene el honor de custodiar las donaciones del Maestro Fernando
Botero, un conjunto que abarca cerca de 38 ainos de entregas:

J Primera donacidn: Exvoto (1970), recibida en 1974.
o Ultima donacién: serie Via Crucis (2010-2011), recibida en 2012.

En total, la coleccidn incluye 188 obras, varias declaradas Bien de Interés Patrimonial de la
Nacién. Gracias a ello, el Museo de Antioquia es el museo con la coleccion de obras de
Botero mas grande del mundo.
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Un edificio patrimonial y un museo de gran escala

El Museo funciona en un edificio declarado Bien de Interés Patrimonial de la Nacién, con
mas de 14.000 m?, lo cual lo convierte en la institucion con el mayor espacio dedicado al
arte en Medellin.

Edificio Casa del Encuentro

La Casa del Encuentro, ubicada junto al edificio central del Museo, es el espacio donde se
desarrollan acciones en didlogo directo con las colecciones y exposiciones, promoviendo el
encuentro comunitario, el intercambio de saberes y experiencias, y el desarrollo de
actividades educativas y de mediacion mediante diversas practicas artisticas y culturales.

En su interior se encuentran: la Biblioteca y el Centro de Documentacién Fernando Botero,
que alberga una coleccion especializada en artes visuales; el Patio del Totumo, concebido
como un lugar para el didlogo y el encuentro; la Sala de Mediacién, destinada al estudioy a
la formacion de formadores; y la Sala de Mediacién Pedrito Botero, compuesta por tres
talleres que fomentan la creatividad y facilitan procesos de mediacion inspirados en las
obras de arte de la coleccidn, asi como en las exposiciones permanentes y temporales del
Museo.

Plaza Botero: patrimonio e identidad urbana

El Museo esta ubicado en la Plaza Botero, un espacio publico de aproximadamente 6.000
m? con un valioso patrimonio material e inmaterial.

Este lugar se ha consolidado como uno de los principales referentes culturales, histéricos,
turisticos y urbanisticos de Medellin.

La Plaza alberga 23 esculturas monumentales en bronce donadas por el Maestro Botero,
Unicas en el mundo en esa concentracion. Estas obras recorrieron ciudades como Madrid,
Florencia, Nueva York y Paris en la década de 1990, alcanzando un éxito internacional
excepcional.

Politica de exposiciones: valor patrimonial y cultura democratica

En los ultimos anos, el Museo ha fortalecido una politica de exposiciones con un doble
propésito:
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e Dar valor ala coleccién, mediante exposiciones que generan didlogos criticos desde
miradas contempordneas, e integran piezas artisticas y objetos culturales en
ambitos locales, nacionales e internacionales.

e Fortalecer la cultura democratica, apoyando practicas artisticas contemporaneas
con diversas comunidades y manteniendo vigentes las conversaciones con los
publicos que visitan el Museo y se integran a su comunidad cultural.

Practicas pedagdgicas

De igual manera, desde hace mas de 17 afios el Museo de Antioquia ha orientado parte
fundamental de su labor a fortalecer la relacién entre el arte y la pedagogia. Este esfuerzo
se desarrolla no solo desde el rol de receptor de practicas educativas, sino también como
promotor de espacios, metodologias y procesos que utilizan el arte como herramienta de
transformacion del territorio. En este marco, el Museo se ha consolidado como un
ambiente de aprendizaje que fomenta el pensamiento flexible, la capacidad de interpretar,
observar, crear y experimentar, favoreciendo la construccidn de didlogos y la generacion
de conocimiento colectivo.

Museo 360

Finalmente, y como la gran apuesta del Museo, durante los Ultimos aflos hemos avanzado
en la implementacién de Museo 360, un programa que plantea la expansién del proyecto
museoldgico y museografico hacia los bordes fisicos, conceptuales y experimentales de la
Institucidon. Este programa invita a revisar y activar de manera ampliada la mision
institucional, las colecciones y los vinculos con las comunidades.

Tras los afios de pandemia y el proceso de recuperacién de varios aspectos clave afectados
por este acontecimiento de salud publica, se ha convertido en una prioridad institucional
retomar con mayor fuerza la consolidacién de Museo 360. El objetivo es que este
programa funcione como un puente de experimentacidn, creacién e investigacion,
permitiendo al Museo dialogar con las dindmicas del tiempo presente y fortalecer su
pertinencia en el contexto local y global.

Antecedentes de la estrategia de Formacion de Publicos

Para el Museo de Antioquia, la Formacidn de Publicos se comprende como un conjunto de
procesos de mediano y largo plazo orientados a promover transformaciones significativas
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en las personas beneficiarias. Estas transformaciones se logran mediante la participacion
continua en experiencias culturales y artisticas que fortalecen competencias y habilidades.
Dichos procesos se desarrollan en articulacion con las entidades culturales de la ciudad, a
través de un didlogo permanente que busca ampliar y garantizar el acceso de distintas
comunidades a la oferta cultural.

Desde 2006, el Museo de Antioquia trabaja de manera articulada con la Alcaldia de
Medellin tanto en la adquisicion de boletas para el ingreso subsidiado como en la
implementacién del Programa de Formacion de Publicos. Este programa incluye
actividades orientadas a favorecer el acceso de la comunidad —especialmente de los
estratos 1, 2 y 3, asi como de otros grupos priorizados— a diversos espacios y experiencias
artisticas y culturales.

A lo largo de estos afios, el Museo ha recibido a nifios, nifias, jovenes, adultos y adultos
mayores, permitiendo que reconozcan y se apropien del segundo museo mas antiguo del
pais y de la institucién que alberga la coleccion mas amplia del Maestro Fernando Botero.
Estos vinculos fortalecen la relacion de la ciudadania con los procesos culturales de la
ciudad y promueven reflexiones en torno al arte, su relacién con lo cotidiano y su papel
como espacio de encuentro, didlogo y construcciéon de realidad presente y futura.

Durante los ultimos tres afos (2023, 2024 y 2025), el programa de Formacion de Publicos
registré un numero significativo de visitas de habitantes de Medellin pertenecientes a los
estratos 1, 2 y 3, publicos priorizados y también durante el ultimo afio de publicos
pertenecientes a todos los estratos. Adicionalmente, numerosas personas participaron
durante estos 3 aifos en procesos de formacidn, acciones itinerantes, seminarios, alianzas
estratégicas con otros Museos de la ciudad, comunidad sostenida, experiencias para
publicos potenciales y en contenidos desarrollados en el marco del programa, tanto dentro
como fuera de las instalaciones del Museo.
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2023 a 2025

ACCESO LIBRE PARTICIPACION EN
OTRAS ACTIVIDADES
YASLIS). CULTURALES

+6.954

Oferta de servicios para el programa de Formacidon de Publicos

Este afio, el Museo de Antioquia cumple 20 afios de participacién en el programa de
Formacidn de Publicos, este proceso ha sido de gran alegria para la institucién y ademas ha
permitido consolidar una amplia experiencia en el desarrollo de actividades orientadas al
fortalecimiento de las comunidades en el ambito cultural de Medellin. Este recorrido
también ha propiciado un valioso relacionamiento con diversas instituciones, gestores,
colectivos y otros actores que han participado en las actividades ofrecidas por el programa,
tanto dentro como fuera del Museo.

Para el segundo semestre del 2026, se proyecta continuar participando en procesos que
fomenten la empatia con las comunidades con las cuales el Museo trabaja, y en desarrollar
acciones que aporten al aprendizaje, al relacionamiento y al acercamiento al arte y la
cultura haciendo parte de este proceso a otras instituciones publicas que con un trabajo
mancomunado y articulado han sacado adelante la formacion de publicos en la ciudad.

A continuacidén, se presenta la oferta de los diferentes componentes para los cuales el
Museo de Antioquia ofrece acceso a través de boleteria, se describe de forma general las
caracteristicas de cada uno de ellos. Tanto las metodologias y detalle de las actividades, asi
como las correcciones necesarias sugeridas y conversadas con la supervisidon seran
entregadas en su momento.

.
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Objetivo general

Suministrar boleteria para activar la Estrategia de Formacion de Publicos, facilitando el
acceso de la ciudadania de Medellin a espacios y procesos que promuevan su acercamiento
al sector cultural y artistico, con énfasis en la coleccion del Museo de Antioquia y la obra del
maestro Fernando Botero. Esto, con el propdsito de incentivar el interés por el
reconocimiento y la apropiacidén critica del patrimonio, a través de actividades que generen
valor emocional, colectivo y econdmico entre las personas participantes.

Objetivos especificos

Suministrar boleteria a la ciudadania de Medellin para acceso libre y recorridos
mediados al Museo de Antioquia, incentivando la participacién de personas de los
estratos 1, 2 y 3, ademds de poblaciones diferenciales (primera infancia,
comunidades indigenas, mujeres, desmovilizados, adultos mayores, comunidad
Rrom, victimas del conflicto armado, madres comunitarias o sustitutas, migrantes)
y actores estratégicos de la ciudad.

Suministrar boleteria a la ciudadania de Medellin para el acceso a talleres, procesos
formativos y eventos o activaciones del Museo de Antioquia, disefiados para
contribuir a la construccién de ciudadanias criticas, pensantes, creativas, sensibles y
activas, capaces de afrontar y confrontar los desafios locales y regionales del
presente.

Suministrar boleteria a la ciudadania de Medellin para acceso a actividades ofrecidas
de forma exclusiva para el programa de Formacién de Publicos, como itinerancias,
experiencias para publicos focalizados, Seminario de Formacién de Publicos en el
marco de la Fiesta del Libro y la Cultura, Formaciones para estudiantes y docentes,
y talleres para grupos artisticos de Instituciones educativas especialmente invitadas
a reconocer el Museo y su coleccion, y a descubrir las conexiones y relaciones que
alli se construyen.
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Actividades y mecanismos de verificacion

La boleteria ofrecida por el Museo de Antioquia para el programa de Formacion de Publicos
se divide en tres componentes:

1. Boleteria para acceso libre y mediaciones en el Museo de Antioquia: a
través de esta boleteria se busca garantizar el acceso libre al Museo para los grupos
poblacionales priorizados (primera infancia, comunidades indigenas, mujeres,
desmovilizados, adultos mayores, comunidad Rrom, victimas del conflicto armado,
madres comunitarias o sustitutas, migrantes), con el fin de atender las necesidades,
intereses y expectativas del publico, ademds de proporcionar un recorrido mediado
que permita una mejor comprension de las salas visitadas:

Acceso Libre al Museo de Antioquia

Por medio de esta boleteria se busca permitir el acceso libre al Museo de Antioquia de
la ciudadania en general por medio de la entrega de un brazalete que permite el ingreso
a todas las salas tanto temporales como permanentes del Museo:

Cantidad 3.801 beneficios a través de uso de boletas

Precio $18.576 cada boleta

Especificaciones Acceso individual al Museo de Antioquia en su horario
técnicas habitual de operacién (lunes a sdbado de 10:00 am a 5:30 pm,

domingos y festivos de 10:00 am a 4:30 pm). En ocasiones el
acceso se puede restringir a fechas especificas seleccionadas
para que la ciudadania disfrute este beneficio.
Especificaciones Acceso libre por al Museo de Antioquia que permite el acceso
metodoldgicas por sus 7 salas permanentes, salas temporales y espacios
comunes del edificio patrimonial como: Sala del Concejo, Sala
del Alcalde, Centro de Documentacién y Biblioteca ubicados
en la Casa del Encuentro.
Mecanismos de e Entrega de boleteria (acceso con brazalete) en la taquilla
entrega del Museo de Antioquia, con presentacion de recibo de
servicios publicos ya sea fisico o digital.
e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicaciény promocién
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a través de las redes sociales del Museo de Antioquia para
llegar a diferentes grupos de interés de manera efectiva.
Programacion Entrega y activacién de boleteria durante los meses de
desarrollo del contrato. La programacion serd compartida
mes a mes con el drea de supervision y comunicaciones de la
Secretaria de Cultura si fuese requerido.

La coleccion del Museo cuenta con siete (7) salas permanentes y segun la época del afio
hasta tres (3) salas temporales, estos espacios permiten al publico visitante acercarse a
nuevas formas de comprender el mundo y sus realidades a través del arte y la
comprensién del contexto en el que estas obras fueron creadas, espacios para dialogar,
intercambiar ideas y estimular la creatividad. Las salas permanentes actuales del Museo
son:

e Sala Internacional Sophia Vari.

e Sala Mural, Escena con Jinete de Fernando Botero.
e El barro tiene voz.

e Persistencia del dogma.

e Promesas de la modernidad.

e Historias para repensar.

e Salas Fernando Botero.

Recorridos mediados: estos recorridos mediados facilitan la comunicacién entre el
publico y la coleccion del Museo, de forma que se conviertan en experiencias
enriquecedoras y constructivas para las personas que participan. Las mediaciones se
generan alrededor de las tematicas que abordan obras icdnicas de la coleccién,
profundizando sobre su historia y las apuestas curatoriales desde las que fueron
incluidas como parte de la exhibicién.

Cantidad 610 beneficios a través de uso de boletas

Precio $49.663 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a recorridos grupales (aproximadamente 8
técnicas a 10 personas por grupo con duracion de 1 hora

aproximadamente, realizados segin programacion del
Museo de Antioquia, orientados por un (1) mediador
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Especificaciones
metodoldgicas

Mecanismos de
entrega

Programacion

entendido en la materia, con experiencia minima de (6)
meses en proyectos o actividades relacionadas con el
proceso.

Recorrido mediado “Las obras hablan de...” en el Museo de
Antioquia. La boleta incluye los siguientes momentos:

e Saludo inicial y recibimiento por parte del mediador.

e Presentacién y contextualizacion de la actividad.

e Registro de asistencia digital o fisica.

e Recorrido por las salas seleccionadas.

e Espacio de conversacién, dudas, comentarios, durante el

recorrido.

e Encuentro en uno de los espacios patrimoniales del

Museo para dar cierre a la actividad y conocer las
reflexiones de los participantes.

e Cierre y despedida de la actividad.

Entrega de boleteria (acceso con brazalete) en la taquilla
del Museo de Antioquia, con presentacidon de recibo de
servicios publicos, fisico o digital, para acceder a los
recorridos programados diariamente.

e Para solicitud de recorridos para grupos, se debe hacer

previa solicitud a través del correo electrénico del Museo
info@museodeantioquia.co.
La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidn vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.
Los recorridos mediados se programan de manera semanal
con aproximadamente 5 recorridos, para un total de 20
recorridos mensuales.
Nota: la programacién y cantidad de recorridos esta sujeta a
modificaciones segun las fechas de inicio del contrato, el
avance en el cumplimiento de la meta de niumero del acceso
para este item y ajustes en la agenda interna del Museo de
Antioquia.
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Las tematicas de las mediaciones pueden variar semanalmente y también pueden
cambiar de acuerdo con la creacién de nuevos contenidos desde Area de Educacién del
Museo, actualmente se ofrecen las siguientes:

e Botero, mas alla del volumen

e Mujeres en la coleccion

e Artey conflicto armado en Colombia
e Arte ysincretismo cultural

e Los imperdibles de la coleccidn

2. Boleteria para acceso a oferta cultural del Museo de Antioquia: esta
oferta busca promover la apropiacion activa y significativa de la ciudadania a la
cultura en sus diferentes manifestaciones. Pretende fomentar sentido de identidad
y pertenencia a través de la participacion en diversas actividades artisticas y
culturales, ofreciendo herramientas que permitan a las personas interpretar, valorar
y relacionarse con su entorno de manera profunda y enriquecedora. Para ello, se
ofrece boleteria para las siguientes actividades:

Talleres: estos espacios son disefiados para proporcionar experiencias participativas que
vinculen de manera emocional y /o cognitiva a los participantes con la coleccion, estos
pueden complementar la agenda expositiva de las salas permanentes y temporales del
Museo de Antioquia, pero también pueden hacer parte de programacién adicional del

Museo:
Cantidad 121 beneficios a través de uso de boletas
Precio $178.200 cada boleta
Especificaciones Acceso individual a talleres con grupos de aproximadamente
técnicas 15 personas y duracién de 2 horas, orientados por un (1)

mediador entendido en la materia, con experiencia minima
de (6) meses en proyectos o actividades relacionadas con el
proceso. Incluye entrega de materiales para componente
practico y estacion de café.
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Especificaciones Talleres tedrico - practicos realizados en las instalaciones del
metodoldgicas Museo de Antioquia o su sede colindante Casa del Encuentro.
La boleta incluye los siguientes momentos:

e Saludo inicial y recibimiento por parte del mediador.

e Presentacion y contextualizacion de la actividad.

e Registro de asistencia digital.

e Activacion ludica.

e Visita corta por alguna de las salas del Museo en busca
de inspiracion y construccion colectiva de
conocimiento del tema a trabajar.

e Desarrollo practico con uso de herramientas digitales
y/o materiales analdgicos que permitiran el
acercamiento o profundizacion del visitante con la
técnica segln tematica de taller.

e Socializacion y reflexiones sobre los
trabajos/proyectos creados.

e Cierre de la actividad y despedida.

Mecanismos de e Inscripcidn a través de formularios en linea con
entrega posterior confirmacidn por parte del Museo de
Antioquia segun cupo maximo por taller.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de
estrategias para identificar y segmentar audiencias, al
igual que la implementacion de acciones de
comunicacidn y promocién a través de las redes
sociales del Museo de Antioquia para llegar a
diferentes grupos de interés de manera efectiva.

Las tematicas de los talleres se programan segun interés de los publicos entre las siguientes
técnicas y expresiones artisticas: dibujo, pintura, fotografia, grabado, modelado con arcilla,
esculturas en papel, creacién de personajes, collage, activacion de la lectura, entre otros.

Procesos formativos: pretenden consolidar, integrar y complementar
conocimientos, habilidades y aptitudes de los participantes en temas relacionados con
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experiencias artisticas, culturales, pedagdgicas y creativas. Esto se lleva a cabo mediante
la realizacion de actividades tipo laboratorios de aprendizaje de minimo 10 sesiones,
gue permiten una participacion y un proceso formativo dindmico y significativo.

Cantidad 120 beneficios a través de uso de boletas
. $178.200 cada boleta (por cada sesién del proceso
Precio .
formativo)
Especificaciones Acceso individual a cada sesiéon de proceso formativo,
técnicas realizadas para grupos de maximo 20 personas, cada una con

duracion de 3 horas aproximadamente, orientados por un (1)
facilitador o mediador entendido en la materia, con
experiencia minima de (6) meses en proyectos o actividades
relacionadas con el proceso, entrega de materiales para
componente practico y refrigerio.

Especificaciones Procesos formativos realizados en el Museo de Antioquia o
metodolodgicas su sede colindante Casa del Encuentro.

La boleta incluye los siguientes momentos:

e Saludo inicial y recibimiento por parte del mediador.

e Presentacion y contextualizacion de los contenidos de la
sesion.

e Registro de asistencia digital.

e Activacion con elementos de la coleccién para generar
relacion con el tema especifico a tratar durante la
jornada.

e Momento practico del proceso donde se trabaja en el
tema del dia, apoyado con herramientas analdgicos y/o
digitales.

e Socializacidn y reflexion de los trabajos, conversaciones o
creaciones realizadas.

e Cierre de la actividad con una invitacién a dar continuidad

al proceso.
Mecanismos de e Inscripcion a través de formularios en linea con posterior
entrega confirmacién por parte del Museo de Antioquia segun

Cupo maximo por proceso.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidn vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
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Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Eventos y activaciones: el Museo de Antioquia a lo largo del afio ofrece una agenda
expositiva con una oferta de eventos, inauguraciones, y activaciones para que los
visitantes vivan sus espacios como un lugar de encuentro, adecuado para el
intercambio de experiencias, relacionamiento, que den paso a la construcciéon de
ciudadanias que habiten de forma consciente la ciudad. Los eventos y activaciones se
proyectan como espacios para la resignificacion de las actividades de ocio y el
aprovechamiento del tiempo libre, al invitar a los habitantes de la ciudad a conectar
con diferentes expresiones de arte y cultura.

Cantidad 305 beneficios a través de uso de boletas

Precio $110.000 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a eventos y activaciones (participacidon
técnicas masiva) con duraciéon variable entre 4 y 8 horas

aproximadamente, acompanados por un (1) lider de publicos
y/o un (1) gestor de espacios y experiencias, con experiencia
minima de un (1) afio en proyectos o actividades relacionadas
con el proceso. Incluye montaje técnico y presentacidon

artistica.
Especificaciones Eventos y activaciones realizados en el Museo de Antioquia,
metodolodgicas su sede colindante, la Casa del Encuentro, o la Plaza Botero.

El uso de los espacios se confirmara mediante el envio de la
programacién, anuncios en redes sociales y la entrega de
boleteria, segln los requerimientos de montaje y la agenda
interna del Museo. La boleta incluye el acceso a las diferentes
actividades programadas en cada evento, que incluyen los
siguientes momentos que pueden ocurrir en paralelo:

e Registro y acreditacion de ingreso.

e Presentacion de agenda artistica: programacién musical,
performatica u otra expresion artistica.

e Realizacion de agenda complementaria: conversatorio,
taller, muestra o feria, guateque, inauguracion de
exposiciones, activacion o lanzamiento de productos.

e Activacion con invitacidn a visitar salas.

Mecanismos de e Entrega de boleteria (acceso con brazalete) en la taquilla
entrega del Museo de Antioquia, con presentacidon de recibo de
servicios publicos, de manera fisica o virtual.
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e Laentrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacidn de acciones de comunicacién y
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

3. Boleteria para acceso a oferta de Formacion de Publicos: el Museo de
Antioquia ofrece boleteria para una programacion exclusiva del programa, que esta
orientada a la construccién y fortalecimiento de las comunidades en el ambito del
arte, la pedagogia y la cultura, buscando promover la apreciacion, apropiacién y
consumo de productos culturales, apoyandose en el valor de la creacidn artistica, la
innovacion cultural, la ciencia y la investigacién. Esta boleteria tiene como propdsito
generar comunidades con hdabitos que dinamicen y fomenten los entornos creativos
y patrimoniales de la ciudad, promoviendo la diversificaciéon y la inclusién de
diferentes comunidades y grupos poblacionales priorizados. Se ofrece boleteria para
las siguientes actividades:

Acciones itinerantes: estas acciones son creadas para llevar la misién del Museo a
diferentes comunas y corregimientos de Medellin, a través de visitas a lugares
especificos o recorridos por distintas zonas de la ciudad, donde se realizan exposiciones,
presentaciones o muestras relacionadas con el Museo, su coleccién y temas actuales
afines con las artes.

Cantidad 125 beneficios a través de uso de boletas

Precio $255.420 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a acciones itinerantes (aproximadamente
técnicas 30 personas por grupo), con duracion de 3 horas, orientados

por dos (2) facilitadores o mediadores entendidos en la
materia, con experiencia minima de (6) meses en proyectos o
actividades relacionadas con el proceso. Incluye entrega de
materiales para componente practico y refrigerio.

Especificaciones Acciones itinerantes desarrolladas en espacios extramurales,
metodoldgicas gestionados con diferentes instituciones educativas,
bibliotecas, centros de adulto mayor, juntas de accidn
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comunal, entre otras, de Medellin. La boleta incluye los
siguientes momentos:

e Desplazamiento de facilitadores hasta lugar de la
itinerancia y adecuacién del espacio.

e Saludo inicial y recibimiento por parte de los facilitadores.

e Activacion ludica de reconocimiento de los participantes
para una mejor interaccidn en el desarrollo de la actividad.

e Registro de asistencia digital.

e Contextualizacidn de la actividad.

e Inicio de la actividad con un dispositivo mdvil de
mediacidn que inspire a los participantes a adentrarse en
el mundo del arte.

e Momento practico que involucra el uso de materiales
para crear algun tipo de obra, objeto, proyecto, que dé
cuenta de los objetivos planteados con la actividad.

e Momento de alimentacion.

e Socializacidn y reflexion en torno a los productos
generados en la actividad.

e Cierre y entrega de boleteria para visitar el Museo de

Antioquia.
Mecanismos de e Boleteria asignada mediante el agendamiento de acciones
entrega itinerantes en articulacion con diferentes actores

culturales y educativos de la ciudad, con posterior registro
de inscripcion a través de formularios fisicos o digitales
durante la actividad.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidon vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Talleres y experiencias para publicos focalizados: estos espacios son pensados
y creados a partir de estrategias mas inclusivas y sensibles a las necesidades e intereses
especificos de la comunidad, promoviendo una participacion comprometida y constante
en las actividades propuestas. Estos talleres cuentan con un enfoque practico y
promueven el desarrollo de habilidades en diferentes expresiones artisticas; sin
embargo, estos son focalizados para publicos que estén interesados en el intercambio
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de experiencias y la identificacion de herramientas y habitos culturales, que les

permitan abordar desafios y oportunidades para conectar con procesos de sus entornos

comunitarios.

Cantidad 120 beneficios a través de uso de boletas

Precio $255.420 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a experiencias grupales (aproximadamente
técnicas 25 personas por grupo), con duracion de 3 horas, orientados

por dos (2) facilitadores o mediadores entendidos en la
materia, con experiencia minima de (6) meses en proyectos o
actividades relacionadas con el proceso. Incluye entrega de
materiales para componente practico y refrigerio para cada
participante.

Especificaciones
metodoldgicas

Experiencias vividas en el Museo de Antioquia que invitan a la
exploracion de diferentes temas vinculantes desde lo
patrimonial con diversas disciplinas artisticas y el disfrute. La
boleta incluye los siguientes momentos:

e Saludo inicial y recibimiento por parte de los facilitadores.
e Encuadre de la actividad presentando el tema principal a

explorar.

e Registro de asistencia digital.
e Momento de experiencia, para experimentacion a través

de los sentidos.

e Momento de alimentacion.
e Mediacidn para conectar sensaciones experimentadas con

los elementos de la coleccion del Museo, vinculando con
temas de cultura y patrimonio.

e Espacio de reflexiones y cierre.

Mecanismos de
entrega

e Inscripcion a través de formularios en linea con posterior

confirmacién por parte del Museo de Antioquia segun
CUpPO Maximo por experiencia.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias

para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacion vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

e
i
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Seminario de Formacién de Publicos: esta actividad se desarrollara en el marco
de la Fiesta del Libro y la Cultura durante el mes de septiembre. Se llevara a cabo un
taller experiencial o formativo dirigido a participantes del sector cultural, educativo y
museal de la ciudad. La tematica y el enfoque serdn definidos en la mesa técnica de
preparacion de este evento.

Cantidad 20 beneficios a través de uso de boletas

Precio $160.000 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a experiencia grupal con duraciéon de 2
técnicas horas aproximadamente, orientados por un (2) facilitador o

mediador entendido en la materia, con experiencia minima
de (6) meses en proyectos o actividades relacionadas con el
proceso. Incluye entrega de materiales para componente
practico y refrigerio para cada participante segin los
acuerdos generados en la Mesa Técnica de organizacién del

evento.
Especificaciones e De acuerdo a la planeacidn generada en la Mesa técnica
metodoloégicas del equipo de Formacién de Publicos.
Mecanismos de e Inscripcion a través de formularios en linea con posterior
entrega confirmacién por parte del Museo de Antioquia segun

Cupo maximo por experiencia.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidn vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Formacion de formadores — docentes (estrategia SINEFAC-SEFACMED): actividad
tipo taller formativo dirigido a docentes de dareas artisticas de instituciones educativas
de Medellin, con el propdsito de fortalecer sus herramientas pedagdgicas y
metodologias de ensefianza para ser inspiracion en su labor docente.

Cantidad 30 beneficios a través de uso de boletas

Precio $100.000 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a experiencia grupal con duracion de 3

técnicas horas aproximadamente, orientados por un (2) facilitadores o
mediadores entendidos en la materia, con experiencia
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minima de (6) meses en proyectos o actividades relacionadas
con el proceso. Incluye entrega de materiales para
componente practico y refrigerio para cada participante
segin los acuerdos generados con la supervision del
programa.

Especificaciones
metodoldgicas

Taller vivencial que propone a los y las docentes reconocerse
como mediadores culturales, con la capacidad de propiciar
desde el aula experiencias que articulen las diferencias,
cuestionen relatos Unicos y promuevan comunidades mas
conscientes y abiertas al didlogo. Incluye los siguientes
momentos:

e Saludo inicial y recibimiento por parte de los facilitadores.
e Encuadre de la actividad presentando el tema principal a

explorar.

e Registro de asistencia digital.
e Presentacion y conexion entre participantes y desarrollo

de contenidos de la experiencia.

e Momento de alimentacion.
e Maediacion para conectar sensaciones experimentadas con

los elementos de la coleccion del Museo, vinculando con
temas de cultura y patrimonio.

e Espacio de reflexiones y cierre.

Mecanismos de
entrega

e Inscripcion a través de formularios en linea con posterior

confirmacién por parte del Museo de Antioquia segun
CUpO Maximo por experiencia.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias

para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidon vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Ruta de colegios: esta experiencia consiste en la atencién a un grupo de estudiantes
de una institucion educativa de la ciudad, la cual incluye el transporte, la alimentacidn,
recorrido mediado por algunas de las salas del Museo y un taller practico corto en
relacion a la tematica explorada durante esta visita. La boleta incluye ademas el ingreso
al Museo y a la Casa del Encuentro, espacio creado especialmente para el encuentro con

las comunidades.
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Cantidad 35 beneficios a través de uso de boletas

Precio $140.000 cada boleta

Especificaciones Acceso individual a experiencia grupal con duracién de 3
técnicas horas aproximadamente, orientados por dos (2) facilitadores

o mediadores entendidos en la materia, con experiencia
minima de (6) meses en proyectos o actividades relacionadas
con el proceso. Incluye entrega de materiales para
componente practico y refrigerio para cada participante.

Especificaciones
metodolodgicas

La visita al Museo pretende un encuentro

e Saludo inicial y recibimiento por parte de los facilitadores.
e Encuadre de la actividad presentando el tema principal a

explorar.

e Presentacion y conexion entre participantes y desarrollo

de contenidos de la experiencia.

e Mediacion para conectar sensaciones experimentadas con

los elementos de la coleccion del Museo, vinculando con
temas de cultura y patrimonio.

Momento para alimentacién.

Taller practico.

Espacio de reflexiones y cierre.

Mecanismos de
entrega

Inscripcidn a través de formularios en linea con posterior
confirmacién por parte del Museo de Antioquia segun
CUpO Maximo por experiencia.

La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidon vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Taller para grupos artisticos de Instituciones Educativas (SINEFAC-SEFACMED): este
espacio busca fortalecer los procesos creativos, técnicos y expresivos de grupos artisticos
conformados dentro de las instituciones educativas. Se invitara un grupo previo analisis
y contacto con la I.LE. y apoyo de la supervision en temas de relacionamiento vy
metodologia para la actividad.
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Cantidad 25 beneficios a través de uso de boletas

Precio $110.718 cada boleta
Especificaciones Acceso individual a experiencia grupal con duracién de 3
técnicas horas aproximadamente, orientados por dos (2) facilitadores

o mediadores entendidos en la materia, con experiencia
minima de (6) meses en proyectos o actividades relacionadas
con el proceso. Incluye entrega de materiales para
componente practico y refrigerio para cada participante.
Ademas de los acuerdos que se realicen con la supervision.
Especificaciones La visita al Museo pretende un encuentro

metodolodgicas

e Saludo inicial y recibimiento por parte de los facilitadores.

e Encuadre de la actividad presentando el tema principal a
explorar.

e Presentacién y conexién entre participantes y desarrollo
de contenidos de la experiencia.

e Mediacion para conectar sensaciones experimentadas con
los elementos de la coleccidon del Museo, vinculando con
temas de cultura y patrimonio.

e Momento para alimentacién.

e Taller practico.

e Espacio de reflexiones y cierre.

Mecanismos de e Inscripcion a través de formularios en linea con posterior

entrega confirmacién por parte del Museo de Antioquia segln
CUpPO Maximo por experiencia.

e La entrega de la boleteria incluye el disefio de estrategias
para identificar y segmentar audiencias, al igual que la
implementacién de acciones de comunicacidon vy
promocion a través de las redes sociales del Museo de
Antioquia para llegar a diferentes grupos de interés de
manera efectiva.

Comunicacion y difusion

El Museo de Antioquia, en coherencia con su compromiso por promover la inclusion y
garantizar el acceso a la cultura para las diversas comunidades de Medellin, ha
estructurado un conjunto de acciones orientadas a fortalecer y diversificar su oferta

e
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cultural, pedagdgicay artistica, en articulacién con el programa Formacidn de Publicos de
la Alcaldia de Medellin.

El presente plan de comunicaciones busca dar visibilidad a estas iniciativas y fomentar la
participacién de las comunidades beneficiarias, propiciando su vinculacidn activa con los
procesos culturales y artisticos del Museo.

e Campaina Digital:

Objetivo: Promover el acceso libre al Museo y motivar la participacién en las diferentes
actividades de la oferta cultural propia y exclusiva del programa de Formacién de
Publicos, destacando las experiencias disponibles (colecciones permanentes,
exposiciones temporales y actividades complementarias).

Acciones:

e|nstagram y Facebook: Serie de Reels y carruseles que muestran recorridos por las
salas del Museo, destacando una obra clave de cada sala.

*WhatsApp: Difusion de mensajes cortos con imagenes y enlaces a las actividades
disponibles, invitando a inscribirse directamente por este canal.

Testimonios y Experiencias Reales:

Objetivo: Generar cercania emocional y promover la participacién en talleres,
mediaciones, experiencias, eventos y activaciones, entre otras ofertas culturales,
resaltando el impacto positivo en las comunidades.
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Acciones:

Instagram Stories y WhatsApp Status: Miniclips de 15-30 segundos con testimonios
de participantes de la oferta cultural del programa, acompafiados de subtitulos y
musica.

Facebook: Album fotogréfico con relatos breves de visitantes y participantes en las
actividades del Museo, destacando frases inspiradoras.

WhatsApp: Difusién de mensajes cortos con imagenes y enlaces a las actividades
disponibles, invitando a inscribirse directamente por este canal.
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Propuesta econdmica y plazo de ejecucidn:

A continuacioén, se presenta el valor total de la boleteria para acceso a las diferentes
actividades ofertadas por el Museo de Antioquia en el marco del programa de Formacién

de Publicos.
FORMACION DE PUBLICOS 2026 i ijﬂij{xﬂﬁ'ﬁﬂ
Tipo de oferta servicio Cantidad Unidad Valor unitario Valor Total
Boleteria acceso vy (Bokteria para acceso sbre 3.801 Boleta individual $18.576 $ 70 607 376,00
mediaciones en el Museo
e Antiogquia Recorridos mediados 610 Bokta individual $ 40663 $ 30 294 430,00
Tateres 21 Boleta Individual $178 200 $ 21 552 200,00
Soleteria oferta foemativa
y de Servicios propios Procesos formatives 120 Boketa individual $178.200 $ 21 384.000,00
Eventos 0 aCINACONes 05 Boketa mdivioual $110.000 $ 33 550 000,00
Acciones finerantes 125 Bodeta individual §255420 £ 31.927 500,00
Tateres y expenencias para
odbaco Toc 120 Bokta indivioual $ 255420 $ 30.650 400 00
Seminano de Formacion de
Plbicos (Fiesta o0& Libro y @ 20 Boleta indiviauai $ 160 000 $ 3.200 000,00
Boleteria oferta Gulia)
Formacion ge PUbicos Fomacion oe formadores —
docentes (estrategia SINEFAC- 30 Boieta individual $ 100 000 $ 3.000 .000.00
SEFACMED)
Ruta 02 coegios 35 Bolketa indlvidual $ 140 000 $ 4 900 000.00
Taleres para Qrupos artisticos
de INSIUCINEsS edutativas 28 Boleta individual $110.718 $ 2767 050 00
{SINEFAC-SEFACMED)
TOTAL $ 253.843.856
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Finalmente, se presenta el cronograma tentativo de las actividades correspondientes a la
oferta de boleteria a suministrar por el Museo de Antioquia, por medio del programa de
Formacidn de Publicos, a desarrollarse entre julio y octubre de 2026.

CRONOGRAMA-FORMACION DE PUBLICOS 2026

Tipo de oferta Servicio Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

Boleteria acceso libre Boleteria para acceso libre

v mediaciones en el
Museo de Antioquia  |Recorridos mediados

Talleres

Boleteria oferta
. Procesos formativos
formativa y de

servicios propios

Eventos o activaciones

Itinerancias

Talleres y experiencias para publico
focalizado

Seminaric de Formacion de Plblicos

(Fiesta del Libro y la Cultura)
Boleteria oferta

Formacion de .
Formacion de formadores — docentes

Piblicos {estrategia SINEFAC-SEFACMED)

Ruta de colegios

Talleres para grupos artisticos de
instituciones educativas
[SINEFAC-SEFACMEDY)
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